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Vseobecné obchodné podmienky
Clanok |
Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,podmienky”) upravuju podrobnejsie prava a povinnosti
zmluvnych stran zo zmluvnych vztahov vznikajucich z poskytovania sluZieb v oblasti jazykového vzdelavania
zalozenych zmluvou o dielo, v ktorych na jednej strane vystupuje spolo¢nost UNITED!, s.r.o., ICO: 44 466
528 so sidlom Kukué&inova 7, 040 01 Kosice alebo Vzdeldvacie centrum Success, s.r.o., ICO: 46 015 906 so
sidlom Kukucinova 7, 040 01 KoSice ako prevadzkovatel internetovej doméne http://www.united-
school.sk, http://www.vzdelavaciecentrumkosice.sk ako zhotovitel (dalej ako ,Jazykova skola”) a na druhej
strane prijatych zaujemcov do jednotlivych otvorenych kurzov s vyucbou cudzich jazykov ako objedndvatel
(dalej aj ako ,,zakaznik“ alebo ,spotrebitel”) a ktorych predmetom st vyucbové jazykové kurzy pre deti,
mladezZ a dospelych predmetom ktorych je vyucba cudzich jazykov (dalej spolu ako: ,jazykové kurzy“). Vo
veciach, ktoré nie su upravené prislusnou zmluvou platia tieto podmienky.

Odchylné pisomné dojednania medzi Jazykovou $kolou a zékaznikom maju prednost pred ustanoveniami
tychto podmienok, pokial budu riadne podpisané obidvoma stranami.

Tieto podmienky, cennik jazykovych kurzov ako i dalSie informdacie ohladne jazykovych kurzov Jazykovej
Skoly su, resp. budu zverejnené a spristupnené na http://www.united-school.sk,
http://www.vzdelavaciecentrumkosice.sk.

Pokial nie je dalej uvedené inak, su tieto podmienky zavazné pre obidve zmluvné strany, s ¢im zmluvné

strany vyjadruju svoj suhlas.

Clanok II
Jazykové kurzy

K zdvaznému prihlaseniu do jazykového kurzu - uzatvoreniu zmluvy o jazykovom kurze (dalej len ,Zmluva“)
medzi Jazykovou skolou a zakaznikom dojde ak zakaznik, resp. jeho opravneny zastupca riadne a Uplne
vyplni a podpisSe registracnu prihlasku (priloha ¢. 1).

K uzavretiu Zmluvy neddjde v pripade okolnosti a dévodov osobitného zretela /vis maior/ na strane
Jazykovej skoly, ako napriklad choroba, chybajice alebo nevyhovujlice priestory na vyucbu cudzich jazykov
a podobné, o ¢om zastupcovia Jazykovej Skoly informuju zdkaznikov.

Kazdy jazykovy kurz sa poskytuje ako jeden celok a nie je mozné sa prihlésit iba na jeho Cast alebo
akokolvek kombinovat dva rézne jazykové kurzy spolocne.

Kazdy jazykovy kurz ma ustanovené vyucovacie hodiny podla typu jazykového kurzu stanoveného na
http://www.united-school.sk alebo na http://www.vzdelavaciecentrumkosice.sk.

Pre kazdy jazykovy kurz bude uréeny rozvrh vyucovacich hodin spravidla dva krat tyzdenne tak, aby bol
naplneny celkovy pocet vyucovacich hodin. Po urceni rozvrhu vyucovacich hodin pre kazdy konkrétny
jazykovy kurz, bude tento rozvrh zavazny a pevny pre vSetkych zdkaznikov a v pripade vymeskania
vyucovacej hodiny zdkaznikom z akéhokolvek dévodu Jazykova skola neposkytne zakaznikovi Ziadnu
nahradu a ani vratenie pomernej ¢asti ceny za jazykovy kurz za vymeskanu vyucovaciu hodinu.

V pripade, Ze vhodna skupina na jazykovy kurz pre zdkaznika bude zacinat v iné dni alebo v inych ¢asoch
(iny rozvrh vyucovacich hodin) Jazykova Skola oboznami zdkaznika pred nastupom na jazykovy kurz a na
prvej vyucovacej hodine kurzu podpisom odsuhlasi Ze suhlasi s danou zmenou oproti registracnej prihlaske.
Zakaznik nema zZiadny narok na ndhrady za zrusenie vyucovacej hodiny, ak tato bude v priebehu trvania
jazykového kurzu nahradena Jazykovou Skolou.

Vyucba jazykovych kurzov prebieha spravidla v priestoroch Jazykovej Skoly na adrese Kukucinova 7, 040 01
Kosice, ak nie je urcené inak.

Podklady prilozené k ponukam jazykovych kurzov, ktoré nie su zo strany Jazykovej skoly priamo oznacené
ako zavazné, maju iba informativnu a nezavaznu funkciu.

Pokial nie je dalej uvedené inak, su tieto podmienky zavazné pre obidve zmluvné strany, s ¢im zmluvné
strany vyjadruju svoj suhlas.
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Clanok N

Platobné podmienky a stornovanie

Ceny jednotlivych jazykovych kurzov st uvedené na http://www.united-school.sk alebo na
http://www.vzdelavaciecentrumkosice.sk. v cenniku kurzov. Je mozné si zakupit vylu¢ne len cely jazykovy
kurz.

Cenu za jazykovy kurz je povinny zakaznik zaplatit po vyplneni a podpisani registracnej prihlasky (priloha ¢.
1) 7 dni od vystavenia faktury Jazykovou Skolou v celosti alebo v troch splatkach. Pri platbe v splatkach je
zékaznik povinny oznamit volbu splatok najneskér v deri vystavenia faktary. Prva splatka vo vyske uréenej
Jazykovou skolou je splatna okamihom uplynutia 7 - driovej splatnosti vystavenej faktury. Zakaznik je
povinny uhradit v splatkach jazykovy kurz tak, aby v okamihu ukoncenia poslednej vyuc¢ovacej hodiny bol
uhradeny v plnej vyske. V pripade, Ze sa zakaznik dostane do omeskania s platbou splatky, straca vyhodu
splatok. Zostdvajuca Ciastka ceny jazykového kurz sa stdva ihned splatnou a zakaznik je povinny tuto
Ciastku uhradit ihned.

Cena jazykového kurzu sa povazuje za zaplatenu az jej Uplnym zaplatenim k rukdm zastupcov Jazykovej
Skoly alebo pripisanim na bankovy ucet Jazykovej Skoly, podla formy stanovenej vo fakture pre zdkaznika.
V pripade omeskania so zaplatenim ceny alebo spatky za jazykovy kurz ma Jazykova Skola narok na urok z
omeskania vo vyske 0,05% denne z dlZznej sumy, s ¢im zdkaznik vyslovne suhlasi.

Ucebnice, ucebné pomécky ako aj dalSie potreby zakaznika na jazykové kurzy nie st zahrnuté v cene kurzu,
ak nie je stanovené inak.

Po uzavreti Zmluvy sa zaplatend cena za jazykovy kurz nevracia zakaznikovi, vynimkou su dovody zrusenia
jazykového kurzu zo strany Jazykovej Skoly, avsak len v pomernej ¢asti nevycerpanych vyucovacich hodin z
tohto dévodu a len pokial nebol poskytnuty nahradny jazykovy kurz, resp. chybajuci pocet vyucovacich
hodin zadkaznikovi.

V lehote najneskor 14 dni pred zacatim jazykového kurzu je zakaznik opravneny stornovat Gcast na danom
kurze bezodplatne, aviak povinnost zakaznika v zmysle ¢lanku 11l ods. 2 podmienok tym ostdva nedotknuta.
Stornovanim Ucasti na jazykovom kurze 13-8 dni pred zacatim daného kurzu je zakaznik povinny zaplatit
storno poplatok vo vyske 15% z ceny stornovaného kurzu. Ak zakaznik stornuje ucast na jazykovom kurze 7
a menej dni pred zacatim daného kurzu je zdkaznik povinny zaplatit storno poplatok vo vyske 50% z ceny
stornovaného kurzu. Stornovanim uUcasti po zacati prvého dia jazykového kurzu je zakaznik povinny
uhradit storno poplatok vo vyske plnej ceny stornovaného kurzu. Spdsobilé stornovanie Gcasti na
jazykovom kurze musi byt zakaznikom vykonané predpisanou Odhlaskou z kurzu (priloha €. 2). Za den
spOsobilého stornovania Ucasti sa povaZuje az den riadne dorucena jazykovej $kole.

Jazykova 3kola si vyhradzuje préavo zrusit skupinu s po¢tom nizsim ako 6 zakaznikov a ponuknut zakaznikovi
moznost pokracovat s inou skupinou na porovantelnej vedomostnej Grovni. Zaroven si Jazykova skola
vyhradzuje pravo na zmeny a zrusenie jazykovych kurzov, o com bude zakaznik plne informovany, tym nie
je dotknuty odsek 6 tohto ¢lanku podmienok.

Iny spbsob Uhrady, nez je uvedené v odseku 3 tohto ¢lanku podmienok nema za nasledok ani zmenu ani
novaciu platobnych podmienok. Platby v hotovosti nezakladaju pravo k Ziadnej inej zrazke alebo zlave, nez
aka bola vopred dohodnuta.

V pripade omeskania zdkaznika s Ghradou platby faktury o viac ako sedem kalendarnych dni, je Jazykova
Skola opravnend odmietnut Ucast tohto zdkaznika na vyuéovacich hodinach a pripustit ho iba oproti platbe
vopred, alebo pri poskytnuti zaruky, ktora je pre Jazykovu skolu prijatelna.

Pripadné zlavy poskytnuté na zdklade obchodnej politiky Jazykovej Skoly prislichaju zakaznikovi iba v
pripade, Ze splatné pohladavky ku dnu poskytnutia takychto zliav boli zo strany zakaznika uspokojené.
Zakaznik nesie plnu zodpovednost za spravnost Gdajov uvedenych v registracnej prihlaske. Zakaznik preto
nie je pri zachovani stuladu udajov medzi Zmluvou a fakturou, ¢o do ceny nim poskytnutych identifikacnych
udajov opravneny akokolvek podmienit uhradenie vystavenej faktury.

Ciastky, ktoré Jazykova $kola dl#i zékaznikovi a naopak mozu byt vzajomne zapocitané.
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Clanok IV
Prava a povinnosti

Zakaznik ma pravo najma:

a. navstevovat jazykovy kurz, na ktory uzatvoril s Jazykovou skolou Zmluvu, a to podla uréeného
rozvrhu vyucovacich hodin,

b. aby mu Jazykova skola zabezpecila ucebnice a ucebné pomécky na dany jazykovy kurz za urcenu
odplatu, ak nie je urcené inak,

c. stornovat Ucast na jazykovom kurze podla podmienok ustanovenych v ¢lanku Il ods. 7
podmienok,

d. navydanie certifikdtu o absolvovani jazykového kurzu Jazykovou Skolou po riadnom splneni
podmienok na jeho vydanie.

Zékaznik je povinny chodit na kazdu vyucovaciu hodinu jazykového kurzu véas tak, aby nerusil ostatnych
zakaznikov a lektorov pri vyucbe pocas vyucovacej hodiny.
Zakaznik je povinny pocas vyucovacej hodiny jazykového kurzu nevyrusovat svojim spravanim lektora a ani
ostatnych zakaznikov.
Pokial zakaznik vymeska vyucovaciu hodinu jazykového kurzu tym, Ze pride neskoro na vyucovaciu hodinu
z akéhokolvek dovodu, ktory nebude spdsobeny Jazykovou $kolou, nebude mat narok na nahradu
vyucovacej hodiny. Dalej je zékaznik povinny najneskor 14 dni pred datumom otvorenia jazykového kurzu
riadne informovat jazykovu $kolu o nemoZnosti Ucasti na danom kurze.
Jazykova Skola ma prdvo najma:

a. nariadne a v€asné zaplatenie ceny za jazykovy kurz zdkaznikom v zmysle €lanku Ill ods. 2

podmienok,

nevpustit, resp. vyzvat na odchod z vyuéovacej hodiny zakaznika, ktory vykazuje znamky poZitia alkoholu
alebo inych navykovych a psychotropnych latok alebo agresivneho zakaznika. Takyto zakaznik nema narok
na nahradu za vymeskanu vyucovaciu hodinu a zodpoveda za spdsobenu skodu Jazykovej skole a ostatnym
zakaznikom.
Jazykova skola je povinna zabezpecit Groveri jazykovych kurzov lektormi, ktori ovladaju vyucovany jazyk
primerane k stupfiu vyucby zdkaznikov.

Clanok v
Odstupenie od zmluvy

Na dany pravny vztah sa primerane uplatfiuji ustanovenia zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela
pri predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dale;j: ,,zdkon o
ochrane spotrebitela®).

Zakaznik podpisanim registracnej prihlasky (priloha €. 1) vyslovne potvrdzuje, Ze Jazykova skola si voci
nemu splnila riadne svoju povinnost poskytnat informéacie v zmysle ustanovenia § 3 zakona o ochrane
spotrebitelov a zaroven potvrdzuje, Ze bol oboznameny s tym, Ze sicastou registracnej prihlasky je
povinnost zaplatit cenu jazykového kurzu.

Odstupenie od zmluvy zo strany zakaznika v pripade zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov:

a. vsulade so zdkonom o ochrane spotrebitela ma zdkaznik pravo odstupit od zmluvy do 14 dni
uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby, vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy je prilohou ¢. 3 k
tymto podmienkam. Ak sa zakaznik rozhodne odstupit od zmluvy je treba dodrzat aj nizsie
uvedené podmienky:

i. kontaktovat Jazykovu $kolu UNITED! s.r.o0., Kukucinova 7, 040 01 KoSice pisomnou
formou s uvedenim rozhodnutia o odstupeni od zmluvy a uvedenim daného jazykového



kurzu a ¢islom uc¢tu alebo adresou pre vratenie penazi, pripadne poziadavkou na zdmenu
za iny jazykovy kurz,

ii. zaslat spat Jazykovej Skole vsetky poskytnuté ucebnice a iné u¢ebné pomdcky v
povodnom stave a neposkodené na adresu Jazykova skola UNITED! s.r.o., Kuku¢inova 7,
040 01 KoSice.

b. V pripade nedodrzania vyssie uvedenych podmienok je Jazykova skola oprdavnena:

i. Uctovat Uhradu za zniZenie hodnoty ucebnic a u¢ebnych pomécok, alebo

ii. neakceptovat odstlpenie od zmluvy.

c. Ak sa na zaklade Zmluvy zacal jazykovy kurz pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy alebo
ak zadkaznik o jazykovy kurz pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy poziada, jazykova
Skola ho pouti o tom, Ze udelenim suhlasu so zacatim jazykového kurzu pred uplynutim lehoty na
odstupenie od zmluvy straca prdvo na odstupenie od zmluvy a zakaznik bude povinny najma
zaplatit za jazykovy kurz pocas plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy bez ohladu na rozsah
poskytnutého jazykového kurzu.

4. Prisplneni vSetkych vyssie uvedenych podmienok pre odstupenie od Zmluvy Jazykova Skola peniaze za
jazykovy kurz zasle prevodom na Ucet, alebo adresu zakaznika a to najneskor do 15 pracovnych dni po
splneni vSetkych podmienok na riadne odstupenie od zmluvy.

5. Jazykova skola je oprdvnend odstupit od zmluvy v pripade ak:

a. zdkaznik hrubo porusuje pokyny zamestancov Jazykovej skoly pocas vyucovacej hodiny,

b. zadkaznik svojim spravanim znemoznuje vyucovaci proces, ohrozuje majetok alebo zdravie
ostatnych zdkaznikov alebo zamestnancov Jazykovej skoly,

c. vdodatocne stanovenej lehote zdkaznik neuhradi cenu jazykového kurzu.

Clanok VI
Vyssia moc /vis maior/

1. VysSou mocou sa rozumeju mimoriadne okolnosti, braniace plneniu povinnosti, vyplyvajucich zo Zmluvy a
vzniknutych aZ po uzavreti Zmluvy, ktoré nemohli byt stranami odvratené. Pokial vzniknu okolnosti, ktoré
maju povahu vy$sej moci a znemoznia plnenie povinnosti Jazykovej $koly, ma Jazykova Skola pravo
primerane upravit vyucovacie hodiny jazykovych kurzov alebo odstupit od zmluvy — v oboch pripadoch bez
povinnosti nahrady Skody.

Clanok VIl
Osobitné ustanovenia

1. Zdakaznik nie je opravneny odstupit — okrem zdkonom a v tychto podmienkach stanovenych dévodov — od
Zmluvy, alebo tuto vypovedat alebo ukoncit akymkolvek spésobom jej platnost bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Jazykovej Skoly. V pripade udelenia sthlasu s ukonéenim zmluvy je zdkaznik povinny
uhradit zmluvnu pokutu vo vyske 20% z celkovej vysky ceny jazykovéko kurzu, to neplati ak storno
poplatok v zmysle ¢lanku Il ods. 7 podmienok prevysuje tatu zmluvni pokutu.

2. Zékaznik vyslovne suhlasi s moznostou Jazykovej skoly uplatriovat voc¢i nemu zmluvna pokutu podla tych
podmienok.

3. Zakaznici, resp. ich opravneni zastupcovia podpisom registracnej prihlasky na jazykovy kurz davaju svoj
pisomny suhlas na spractvanie svojich osobnych udajov Jazykovou skolou v zmysle ustanovenia § 7 zakona
¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v rozsahu meno, priezvisko, titul, adresa bydliska, datum
narodenia, e-mailova adresa, teleféne Cislo, za U¢elom riadneho poskytovania vyucby cudzich jazykov.
Osobné udaje sa budu uchovavat pocas trvania Zmluvy a po dobu stanovenu pravnymi predpismi v oblasti
registratur a archivacie a po uplynuti tejto doby budu zni¢ené.



Zakaznik ako aj Jazykova skola povazuju za pisomnu komunikaciu aj takd pisomnu komunikaciu, ktora je
vykondvana elektronicky (e-mail a pod.), a to vratane registracénych prihlasok a jej naslednych potvrdeni a
pokynov Jazykovou Skolou.

Clanok viNl
Prislusné pravo a sidna pravomoc

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory s Jazykovou Skolou, ktoré medzi nimi vzniknu z pravnych
vztahov vzniknutych na zéklade tejto Zmluvy alebo suvisiacich s touto Zmluvou, vratane sporov o platnost,
vyklad a zanik tejto Zmluvy, budu rieSené pred VSeobecnym Rozhodcovskym sidom SR zriadenym pri
zdujmovom zdruZeni Asociacia pre rozvoj podnikania, Dunajskda 8, 811 08 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 45 745 862 (dalej len ,,rozhodcovsky stid“) jednym rozhodcom podla vnitornych predpisov
rozhodcovského sudu. Rozhodcu ustanovuje a vymenuje rozhodcovsky sud. Rozhodnutie rozhodcovského
sudu bude pre strany koneéné a zavazné. V konani sa bude postupovat podla hmotného prava Slovenskej
republiky a zdkona ¢. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani. Jazykom konania bude slovensky jazyk, ak
nebude uréené inak. Miestom konania a doru¢ovacou adresou rozhodcovského konania je sidlo
rozhodcovského sudu. Strany sa vyslovne dohodli na moZnosti sidu v zmysle ust. § 22a ods. 1 zakona ¢.
244/2002 Z. z., o rozhodcovskom konani.

Clanok 1X
ZaverecCné ustanovenia

Zmluva medzi Jazykovou skolou a zdkaznikom sa uzatvara na cely prislusny jazykovy kurz podla typu kurzu.
Zmluva zanikne ukonéenim poslednej vyucovacej hodiny daného jazykového kurzu.

Dohody, alebo zmeny uskutocnené v akejkolvek forme nad ramec tychto podmienok, Zmluvy, alebo
registracnych prihlaseni su pre Jazykovu skolu zavazné iba vtedy, ak boli vykonané statutarnym organom
Jazykovej Skoly, alebo na zaklade plnej moci vystavenej Statutarnym orgdnom Jazykovej skoly.

S tymito podmienkami obozndmila Jazykova Skola zdkaznika pri prvom spolo€énom styku, spravidla
pripojenim k registrac¢nej prihlaske.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky platia od 01. augusta 2015.



Ochrana osobnych udajov

Ochrana sukromia nasich Studentov je pre nas velmi délezita. Pri spraclivani vasich Gdajov postupujeme
v sulade s pravnymi predpismi a zabezpecujeme ich ochranu v maximalnej miere.

V tychto informaciach sa dozviete ako nakladame s vasimi osobnymi Gidajmi, ako nas mézete kontaktovat ak
mate nejaké otazky k spracuvaniu vasich osobnych udajov. Odporucame, aby ste si tieto informacie dokladne
precitali. Aktudlne informacie tykajuce sa spracovania vasich Udajov budu zverejnené na nasej stranke
www.united-school.sk alebo www.vzdelavaciecentrumsuccess.sk

Prevddzkovatel:

Prevadzkovatelom informacnych systémov, v ktorych su spracované vase osobné udaje je :
UNITED! s.r.o.

Kukucinova 7, 040 01 Kosice

ICO: 44 466 528

Vzdelavacie centrum Success s.r.o.

Kukucinova 7, 040 01 Kosice

ICO: 46015906

Osobné udaje, ktoré spractivame:
Spracuvame vase osobné Udaje v nasledujiucom rozsahu:

Identifikacné udaje: titul, meno, priezvisko, datum narodenia, postova adresa

Kontaktné udaje: emailova adresa, telefonne Cislo
Udaje o sluzbe: typ kurzu o ktory mate zaujem, termin a ¢as konania sa kurzu, cena
Na aky ucel spracivame vase osobné tdaje:

Vase osobné udaje spracivame za Gcelom zrealizovania konkrétneho typu jazykového kurzu, na ktory ste sa
prihlasili a pri prihlaseni poskytli vase udaje

Dalej vase Gdaje vyuzivame na marketingové ticely resp. informujeme vas o novych kurzoch, ktoré sa otvéraju,
moznych zlavdch na kurzy alebo na u¢ebny material. Informdcie, ktoré s vam zasielané suvisia vyhradne
s jazykovym vzdelavanim, o ktoré ste prihlasenim sa do kurzu prejavili zaujem.

Dalej vyuZivame vae Udaje pre skvalitnenie vyu¢ovacieho procesu, resp. mailom st vam zasielané slovitka,
ktoré boli na hodine preberané.

Ako dlho vase osobné udaje uchovavame?:

Vase osobné udaje uchovavame pocas celej doby resp. trvania kurzu, ktory navstevujete. V pripade, ak
v buducnosti v kurze nebudete pokracovat, zabezpeéime likvidaciu vasich udajov.

Ste povinny nam osobné udaje poskytnat?:

Poskytnutie osobnych tdajov k prihlaseniu sa do jazykového kurzu je dobrovolné. V pripade, ak nam vase udaje
neposkytnete nie je mozné zabezpedit resp. zrealizovat sluzbu, o ktoré mate zaujem.

S kym budu vase osobné udaje zdielané?:


http://www.united-school.sk/
http://www.vzdelavaciecentrumsuccess.sk/

Vase Udaje spracivame v maximalnej miere interne pre zabezpecenie sluzby, ktoru ste si objednali.
Aké mate prava?
Pravo na odvolanie sthlasu

Suhlas so spracivanim osobnych udajov pre Ucel zrealizovania objednanej sluZzby a marketingové ucely mbzete
kedykolvek odvolat zaslanim pisomnej Ziadosti postou na adresu spolo¢nosti alebo elektronicky emailom na
united@united-school.sk alebo osobne na adrese spolo¢nosti. Po odvolani suhlasu zlikvidujeme vase osobné
udaje a ukoncime zasielane informacii o kurzoch a novinkach. Odvolanie sihlasu nema vplyv na spractvanie
vasich osobnych udajov pred jeho odvolanim.

Pravo na pristup k vasim osobnym tudajom

Mate pravo na zaklade Ziadosti ziskat od nas informacie aké osobné (daje o vas spracivame a poskytnutie
koépie vasich osobnych tGdajov.

Pravo na opravu alebo doplnenie osobnych udajov

Na zaklade Ziadosti mate pravo na opravu nespravnych alebo na doplnenie osobnych udajov. Uplatnenie tohto
prava nam pomdze udrziavat vase Udaje spravne a aktualne.

Pravo na vymazanie osobnych udajov

Mate pravo na zaklade dorucenia Ziadosti o vymazanie osobnych tdajov, ak o nase sluzby uz nebudete mat
zaujem.

Pravo na obmedzenie spractvania

Mate pravo na zaklade Ziadosti o blokaciu vasich osobnych tdajov.

Pravo na prenos osobnych udajov

Mate pravo na zaklade Ziadosti ziskat vase osobné Udaje, ktoré o vas spracivame vo formate ako ich
pouzivame a mate pravo poziadat o prenos tychto osobnych Gdajov k dalsiemu prevadzkovatelovi ak je to
technicky mozné.

Pravo namietat spractivanie vasich osobnych tdajov na uéely marketingu

Mate pravo kedykolvek namietat voci spractivaniu vasich Udajov pre ucely marketingu alebo skvalitnenia
vyucovacieho procesu zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu spoloc¢nosti alebo elektronicky united@united-
school.sk, pripadne osobnym odvolanim.

Sposob uplatfiovania prav

Vase prdva mozete uplatnit zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu spolo¢nosti, pripadne elektronicky
united@united-school.sk alebo osobnym odvolanim pisomnej Ziadosti na adrese spolo¢nosti. Pri Ziadostiach
najma o pristup alebo o prenos sme povinny overit vasu totoznost na zaklade predloZenia dokladu

s fotografiou. Z tohto dévodu je mozné podavat tuto Ziadost len osobne. Na vasu Ziadost budeme promptne
reagovat .

Svojim podpisom potvrdzujete, Ze ste nam poskytli spravne, aktualne a pravdivé vase osobné udaje.
Podpisom udelujete stihlas so spractivanim svojich osobnych tdajov na uéel zrealizovania sluzby/jazykového
kurzu/, marketingové uéely a prehlasujete, Ze mate viac ako 16 rokov.

Podpis zdkaznika
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